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Plan de Accion Exterior 2021-2023

22 Evaluacion-ano 2022
(Febrero 2023)

Durante el primer ano de la puesta en marcha del Plan de Accion Exterior
(2021-2023), se obtienen los siguientes resultados:

Linea estratégica 1: Armonizar las acciones municipales para proyectar la
ciudad de Malaga y sus politicas locales a nivel internacional.

Objetivo 1: Reforzar las alianzas existentes con las organizaciones
internacionales y europeas que trabajan con la ciudad de Malaga, asi como
representaciones diplomaticas de terceros paises.

Se han coordinado actuaciones con las agencias de Naciones Unidas
presentes en Malaga:

- Firma de protocolo entre Ayuntamiento y la Organizacion Internacional de las
Migraciones (OIM) para el fomento de una migracion segura, ordenada y el
respeto a los Derechos Humanos. Se han desarrollado actuaciones conjuntas
de colaboracién, poniendo en marcha acciones encaminadas a seguir
proporcionando oportunidades de aprendizaje que faciliten el intercambio de
conocimientos, como el Informe de Indicadores de Gobernanza de la Migracién
en la ciudad de Malaga.

- A raiz del acuerdo administrativo entre Ayuntamiento y la Organizacion de
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO), tiene su sede en
el edificio del Hospital Noble, manteniendo un papel activo en la promocién de
la cooperacién en toda la region del Mediterraneo occidental.

- Instituto para la Formacion Profesional e Investigaciones de las Naciones
Unidas (UNITAR), poniendo en marcha acciones encaminadas a proporcionar
oportunidades de aprendizaje que faciliten el intercambio de conocimientos.

- Firma de Protocolo General de Actuacién entre el Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados-ACNUR y el Ayuntamiento de Malaga,
para propiciar la colaboracién mutua en las areas de fomento de la convivencia
y sensibilizacion, investigacion y/o estudios sobre asuntos de interés mutuo y
busqueda de soluciones duraderas para las personas bajo el mandato de
ACNUR.

En cuanto al refuerzo de las relaciones diplomaticas con los consulados

existentes en Malaga y provincia, estableciendo canales de interlocucion fluida y
productiva, se ha llevado a cabo la presentacién del libro “Historia del Cuerpo Consular

C/ Concejal Mufioz Cervan, n° 3 (Antigua Tabacalera) - Mddulo 3 — 1@ plantam 29003 m Mélaga m TLF.: 951 92 60 22 m http://participa.malaga.eu



.y
ks

] Ayuntamiento de Malaga
%] Area de Participacion Ciudadana, Migracién, Accién Exterior,
Cooperacion al Desarrollo, Transparencia y Buen_Gobierno

de Mélaga 1641-2022” junto al Decano Consular de Malaga, Rafael Pérez Pefa y el
Cuerpo Consular.

La obra esta basada en la exposicién que se realiz6 en mayo en calle Larios, a
iniciativa del propio Decano y el Aula de Mecenazgo del Cuerpo Consular, en la que se
repasaba los cuatro siglos de presencia consular en Malaga desde que en el afio 1641
se firmase un tratado comercial entre Dinamarca y Espafia que anunciaba la apertura
del primer consulado.

Esta obra refleja, de forma cronoldgica y minuciosa, las relaciones consulares
de los numerosos estados que mantienen una representacion acreditada en Malaga,
muchos de ellos con mas de tres siglos de existencia. El libro, de facil y amena lectura,
recoge numerosos nombramientos y cartas patentes junto a fotos procedentes, tanto
del archivo particular del coordinador como de algunas de las familias de cénsules,
cuyos testimonios han servido para completar este sélido trabajo.

Se han respaldado procesos electorales de forma adecuada, tales como
Bulgaria (2 de octubre), Colombia (13 de marzo, 29 de mayo y 19 de junio), Francia
(10 y 24 de abril, 5y 19 de junio) y Senegal (21 de marzo), organizando la logistica y
ofreciendo el soporte necesario para llevarlos a cabo.

Objetivo 2: Contribuir a una imagen internacional y coherente de Malaga para su
proyeccion en el mundo.

Al igual que el aio anterior, con los distintos eventos previstos y/o planificados,
se encuentra en un estado éptimo de dinamismo a nivel nacional e internacional,
proporcionandose informacion de manera permanente y adecuada al Area de
Comunicacion del Ayuntamiento.

Se han conmemorado los Dias Internacionales establecidos por Naciones
Unidas, dando difusién a través de notas de prensa y redes sociales: Dia Europeo en
Memoria de las Victimas de Delitos de Odio, 77 Aniversario de la Organizacién de las
Naciones Unidas, Dia Internacional de la Eliminacion de la Discriminacién Racial, Dia
Internacional del Migrante, Dia Mundial del Refugiado, Dia Internacional del
Cooperante, Dia Internacional en Memoria de las Victimas del Holocausto.

Las ciudades de Barranquilla y Malaga firmaron un Protocolo General de
Actuacion, el cual tiene por objeto el establecimiento y la creacion de un marco de
colaboracién con el fin de poner en marcha acciones encaminadas a posibilitar y
fomentar el intercambio educativo, econémico, comercial, de turismo cultural y de
mejores practicas entre ambas ciudades.

Se ha participado en foros nacionales e internacionales, tales como
Rad2Citizens, Red Europea de Ciudades contra el Racismo (ECCAR), EFUS, Red de
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Ciudades Mediterraneas MedCities y la Organizacion Iberoamericcana de
Cooperacion Internacional (OICI).

Obijetivo 3: Situar al Area como punto focal del Ayuntamiento en la consecucion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

El Area de Participaciéon Ciudadana, Migracion, Accién Exterior, Cooperacion al
Desarrollo, Transparencia y Buen Gobierno ha capitalizado las acciones llevadas a
cabo para la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030, a través de:

- Impulso de la marca Malaga ODS a través de la produccion de material
divulgativo (pins, cubos ODS, bolsas, boligrafos, libretas).

- Realizacién del informe voluntario de progreso, que recoge mas de 100
actividades de formacién, difusion y sensibilizacién realizadas por el
Ayuntamiento de Malaga. Malaga avanza en su estrategia de cumplimiento de
la Agenda 2030 con mas de 50 buenas practicas, desarrolladas por
asociaciones, entidades y organizaciones.

- Continuacién de la incorporaciéon del logo Malaga ODS en notas de prensa
municipales, asi como en el pie de firma del personal del Ayuntamiento.

Obijetivo 4: Consolidar las funciones, contenidos y competencias del Area en
materia de accion exterior y articular una interlocucion eficiente dentro de la
estructura municipal.

Se ha mantenido la unificacién y actualizacion de la informaciéon sobre
organismos, redes y foros internacionales de los que es miembro el Ayuntamiento, asi
como se ha mejorado con el trabajo diario el conocimiento de la organizacion
municipal en cuanto a las competencias del Area en este aspecto.

Linea estratégica 2: Consolidar la Cooperacion al Desarrollo como contribuciéon
esencial de Malaga a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Objetivo 1: Mejorar la eficiencia de los proyectos aprobados en la convocatoria
especifica de Cooperacion al Desarrollo.

Se convocé el Consejo de Cooperacién al Desarrollo el 12 de julio 2022, del
que emanaron tres mesas técnicas. Una de ellas ha sido la Mesa Técnica para la
modificacién de la convocatoria de subvenciones 2023. Asimismo, se ha mantenido la
unificacion en el proceso de subvenciones del Area en plazos, publicidad y
procedimiento de las mismas.

Objetivo 2: Incrementar la divulgacion de las actuaciones municipales a la
ciudadania para garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas.
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Este objetivo se pretende desplegar en el afio 2023 a través del seguimiento de
las subvenciones otorgadas en materia de Educacion para el Desarrollo, para asi
garantizar la transparencia en el destino de los fondos publicos, y la eficiencia de los
mismos.

De la misma manera, se ha puesto en marcha una auditoria integral (cualitativa
y cuantitativa) de los proyectos subvencionados en la convocatoria de cooperacion al
desarrollo desde el afno 2018 al afo 2022, con el objetivo de rendir cuentas a la
ciudadania.

Obijetivo 3: Optimizar las acciones de sensibilizacion dirigidas a la ciudadania.
Se han llevado a cabo campanas de sensibilizacion y asistencia a jornadas:
- Campana Islamofobia.

- Congreso Desmontando la Islamofobia.
- Campana de ayuda humanitaria para Ucrania

Linea estratégica 3: Garantizar la atencion juridica-administrativa a la poblacion
extranjera para posibilitar su plena integracién en Malaga.

Objetivo _1: Proporcionar asesoramiento juridico gratuito y especializado,
presencial y telefonico, en materia de extranjeria con el fin de facilitar la
integracion de las personas extranjeras en la ciudad.

La atencion juridica a la poblacion extranjera en la ciudad de Malaga queda
garantizada a través del Servicio Municipal de Atencién al Extranjero, en colaboracion
con Malaga Acoge, con unos excelentes resultados cuantitativos y cualitativos en el
ambito de la resolucion de la problematica que lleva a hacer uso de este servicio.

Se ha atendido a 1.058 personas, cuyas nacionalidades principales son
marroqui, colombiana, argentina, espafola y paraguaya. Las actuaciones se han
llevado a cabo a través de asesoramiento juridico presencial y telefénico; las
consultas, mayoritariamente, han sido sobre arraigo social, nacionalidad espafnola y
autorizacion residencia temporal por razones humanitarias.

Asimismo, el Servicio para la igualdad de trato, la no discriminacién y delitos de
odio facilita la integracion de las personas en la ciudad, donde se propicia un espacio
de acompafamiento a personas victimas de estos delitos. Se ha realizado una
formacién a la que ha asistido el 80% de la plantilla de la Policia Local de Malaga, con
el objetivo de ofrecer herramientas para detectar y abordar este tipo de delitos.
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Objetivo 2: Garantizar a las personas solicitantes de asilo y refugio o
desplazadas una atencidn integral en base a su condicion juridica.

El proyecto MALAKA ha sido un apoyo fundamental para las organizaciones
que trabajan en el sistema de acogida de proteccion internacional durante el afo 2022
en la ciudad de Mélaga. Con una situacién en la que la mayoria de las solicitudes de
asilo que se producen en Espana terminan en una resolucién denegatoria, MALAKA
ha sido el puente intermedio que ha permitido la transicion a la autonomia de muchos
solicitantes de asilo excluidos del programa de acogida de proteccion internacional, a
la acogida de familias y/o personas en extrema vulnerabilidad evitando que terminen
en situacién de calle. Durante la estancia en el programa MALAKA, han tenido sus
necesidades basicas cubiertas, contando con un entorno de seguridad y acogida,
ademas de un apoyo técnico con el objetivo de apoyar su transicién hacia la
autonomia. En algunos otros casos, de gran vulnerabilidad social y sanitaria, esta
transicion a la autonomia se ha tornado méas complicada. Ante la falta de recursos mas
especializados, como, por ejemplo, la salud mental, |a transicién hacia la autonomia se
torna mas compleja, ya que las plazas en este sector son muy escasas e inexistentes
dentro del ambito publico.

Las actividades realizadas han sido: acogida integral de personas refugiadas
en dispositivos de emergencia (23), acompanamientos sociales (23), ayudas
economicas (33), actividades de dinamizacion y fomento de la autonomia (81) y
mediacion de vivienda (59).

A raiz de la invasion de Ucrania se despliega el Centro de Recepcion, Atencién
y Derivacion (CREADE). Ademas del registro y la documentacion que lleva a cabo
personal del Ministerio del Interior, las personas refugiadas solicitaban ser acogidos en
el mismo centro, contando con informacién y asesoramiento en caso de necesidad; la
Tesoreria General de la Seguridad Social puso a disposicién de los mayores de 16
anos, in situ, la solicitud del numero de la Seguridad Social (NUSS), facilitando la
incorporacién al mercado laboral,

Se atendieron 12.725 personas, cuyas nacionalidades principales eran
ucraniana (97,48%), rusa (0,96%), bielorrusa (0,25%), marroqui (0,17%) e israelita
(0,10%). Las gestiones realizadas principalmente han sido para documentacién
(82,51%).

Objetivo 3: Promover acciones que favorezcan la prevencion y la intervencion
ante conductas discriminatorias por razén de religion, cultura u otros aspectos
personales.

Se ha impulsado durante el afo 2022 el proyecto ‘Universitarios por la
tolerancia’. Es un programa divulgativo dentro del entorno universitario, cuyo objetivo
principal es contribuir al reconocimiento religioso y la convivencia intercultural en la
ciudad de Malaga. Asimismo, se pretende favorecer el conocimiento de la diversidad
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religiosa y la convivencia intercultural entre la poblacion universitaria de la Universidad
de Mélaga.

Asimismo, en el ambito del Foro de Pluralismo se celebré un encuentro
denominado “Malaga con las Religiones”, dentro de un proyecto mas amplio
denominado “Programa de actividades para promover y visibilizar actuaciones del Foro
de Pluralismo Religioso de la Ciudad de Malaga sobre convivencia, diversidad
religiosa y mejora de servicios municipales”, con el objetivo general de crear
conocimiento, conciencia y comprensién en la ciudadania acerca de las diferentes
manifestaciones religiosas presentes en la ciudad, a través de charlas, coloquios y
encuentros.

En relacién al a formacion sobre diversidad religiosa, siendo uno de los delitos
de odio mas denunciados, se llevaron a cabo 5 seminarios destinados a 100 policias
municipales, en los que se profundiz6 sobre la definicion de delitos de odio, el marco
legal, la tipologia y las categorias protegidas en el cédigo penal espanol, los
indicadores de reconocimiento y deteccién, el desarrollo de la tipologia en relacién con
las formas y conductas de la intolerancia segun los datos de incidencia local y discurso
de odio, el trayecto de la victima del delito de odio, asi como su perfil y problematica,
los recursos publicos al respecto, asi como casos practicos y sus mecanismos de
actuacion.

Objetivo 4: Realizar acciones de difusidon y sensibilizacion para trabajar una
inclusion real y efectiva de la poblacion extranjera en Malaga.

Se ha participado en redes provinciales, nacionales e internacionales, tales como:
RECI, Foro Andaluz de Migracién, Foro Provincial de Migracién, Federacion Espaiiola
de Municipios y Provincias (FEMP).

Se ha llevado a cabo Mundialito sin Fronteras, en el marco de iniciativas

asociativas que dinamizan los colectivos relacionados con la migracion en Malaga. Han
participado aproximadamente 260 personas.
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